CISCO

Aide Mon Cisco

Mon Cisco

Tenez-vous informé de toute l'actualité Cisco préparée spécialement a votre intention. Mon Cisco
vous fournit des informations personnalisées, obtenues a l'aide de modules permettant d'accéder
au contenu de I'ensemble du site Cisco.com. Vous pouvez choisir les modules que vous
souhaitez afficher, et en spécifier le mode de présentation.

Découvrez |'essentiel
Pour voir Mon Cisco.

1.

Accessible depuis I'ensemble du site Cisco.com : pour accéder rapidement et facilement
a des données simples et importantes, vous pouvez assigner des modules a votre menu
déroulant Mon Cisco, situé en haut a droite sur la plupart des pages Cisco.com*.
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Pour ouvrir Mon Cisco, cliquez sur la fleche de la barre de navigation.

Informations détaillées : pour accéder a des données plus interactives et a des vues
agrandies, vous pouvez affecter les modules a votre Espace de Travail Mon Cisco . Cette
vue plein écran est accessible de différentes manieres :
e Dans le menu déroulant Mon Cisco, cliquez sur le lien « Go to Workspace » (Aller
dans I'Espace de Travail).
e Utilisez les liens fournis sur le portail Cisco.com (Partenaires et Revendeurs,
Assistance, Commander)
e Ajoutez l'adresse suivante a vos favoris : www.cisco.com/cisco/psn/web/workspace

Pour profiter au mieux de Mon Cisco :

e Connectez-vous a votre compte Cisco.com. Vous devez vous connecter pour pouvoir
utiliser la plupart des fonctions proposées ou pour modifier vos préférences et
parametres.

e Soyez attentif a I'état de votre session et aux exigences correspondantes. Certains
paramétres Mon Cisco dépendent du contenu sélectionné au cours d'une session. La
session débute lorsque vous vous connectez a Cisco.com et se termine lorsque vous
fermez votre navigateur.

e Passez le curseur sur les liens ou l'icbne d'information pour obtenir de I'aide ou accéder a
des options supplémentaires.

e Consultez régulierement Mon Cisco. Celui-ci reste ouvert tout au long de votre navigation
sur le portail Cisco.com. Pour le fermer, cliquez sur l'icbne.


http://www.cisco.com/cisco/psn/web/workspace
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Personnalisez votre expérience

Choisissez des modules dans le catalogue et ajoutez-les a votre menu déroulant ou a 'Espace
de Travail Mon Cisco. Vous pouvez positionner les modules comme bon vous semble. Les
modules fournissent de nombreuses informations, allant de contenu Web au contenu de la base
de données Cisco.

Premiers pas
Ouvrez le menu déroulant Mon Cisco et cliquez sur Add More (Ajouter).
Vous pouvez aussi utiliser votre <Espace de Travail Mon Cisco>

Lors de votre premiére visite sur votre Espace de Travail Mon Cisco, vous serez
automatiquement redirigé vers le catalogue de modules afin de sélectionner les modules que
vous souhaitez ajouter a votre Espace de Travail.

Vos commentaires
En cas de problémes lors de l'utilisation de Mon Cisco, ou de suggestions d'améliorations ou de
modules, veuillez nous faire part de vos commentaires.

* Le menu déroulant Mon Cisco n'est pas encore disponible sur certains sites localisés et ne
figure pas sur la page d'accueil.


http://www.cisco.com/cisco/psn/web/workspace
http://tools.cisco.com/cdc/feedbk/public/FeedbackAction.cdcfdb

